
2022 年度 要望活動 

 

 

今年度も日本水道運営管理協会として厚生労働省と日本水道協会に対し、水道運営事業の厳しい経営

環境や優秀な人材の確保と育成に苦慮している点や新型コロナウイルス感染拡大を受けての水道事業での実

情を報告し、下記の要望を行うとともに意見交換を行った。 

 

【要望実施日】 

 2022 年 10 月 31 日（月）14：00～15：20 厚生労働省 医薬・生活衛生局 水道課 

厚生労働省水道課 名倉課長に当協会 飯嶋会長から要望書を手渡し、意見交換を行った。 

 

 2022 年 10 月 31 日（月）16：00～日本水道協会 

日本水道協会 青木理事長に当協会 飯嶋会長から要望書を手渡し、意見交換を行った。 

 

【要望事項】 

＜厚生労働省＞ 

１．水道事業の基盤強化のため、広域化・官民連携の推進について 

 大規模災害等の発生を想定し、水道事業体監督員などの施設管理に精通した人材確保が必要不可欠

であることから、特に中小規模水道事業体に対して人材確保に関する指導をいただきたいこと 

 当協会員が人材確保・育成をしていくためには、継続的かつ安定して業務に従事できることが必要不可欠

であることから、運転維持管理業務発注の際は、積極的に長期契約の採用を水道事業体へ指導をいただ

きたいこと 

 少子高齢化等による慢性的な人材不足やそれらに起因した人件費の高騰により、人材確保が困難な状

況にあるため、積算要領の更なる改訂を検討いただきたいこと 

 デジタルトランスフォーメーション、新技術活用等で、民間事業者の創意工夫を発揮しやすくなるような制度

設計、インセンティブの付与をいただきたいこと 

 

２．水道関係者間の連携強化について 

 大規模災害等の発生に備え、国・日本水道協会・水道事業体・水道関係団体等の連携・協力のあり方、

組織体制について検討いただきたいこと 

 

３．水道施設の迅速かつ適正な災害復旧等について 

 災害復旧等の緊急対応に係る費用について、別途精算できる明確な仕組みづくりと運用の徹底を水道事

業体へ指導いただきたいこと 

 

４．新型インフルエンザ等対策特別措置法の運用について 

 新型インフルエンザ等対策特別措置法に基づき、民間の水道事業従事者も新型コロナウイルスワクチンの

特定接種の対象になるよう、事前登録の徹底を水道事業体へ指導いただきたいこと 

 



特定要望事項 

 諸物価高騰によるユーティリティ費の支払いについて 

 様々な要因により諸物価が高騰しており、水道施設の運転管理においても包括的民間委託が増加してい

る中で、ユーティリティ費(電気料金、浄水処理用薬剤等)の高騰により増加する費用の支払いについては、

その費用を適正に支払うよう水道事業体へ指導いただきたいこと 

 

【要望事項】 

＜日本水道協会＞ 

１．水道事業の基盤強化のため、広域化・官民連携の推進について 

 大規模災害等の発生を想定し、水道事業体監督員などの施設管理に精通した人材確保が必要不可欠

であることから、特に中小規模水道事業体に対して人材確保に関する指導を厚生労働省から行うよう働き

かけいただきたいこと 

 当協会員が人材確保・育成をしていくためには、継続的かつ安定して業務に従事できることが必要不可欠

であることから、運転維持管理業務発注の際は、積極的に長期契約の採用を水道事業体へ指導するよう

厚生労働省に働きかけいただきたいこと 

 少子高齢化等による慢性的な人材不足やそれらに起因した人件費の高騰により、人材確保が困難な状

況にあるため、積算要領の更なる改訂を検討いただきたいこと 

 デジタルトランスフォーメーション、新技術活用等で、民間事業者の創意工夫を発揮しやすくなるような制度

設計、インセンティブの付与について厚生労働省に働きかけいただきたいこと 

 水道事業体に対して、積算要領を適正に使用するよう周知徹底いただきたいこと 

 

２．水道関係者間の連携強化について 

 大規模災害等の発生に備え、両協会間の連携・協力のあり方について検討いただきたいこと 

 

３．水道施設の迅速かつ適正な災害復旧等について 

 災害復旧等の緊急対応に係る費用について、別途精算できる明確な仕組みづくりと運用の徹底のため、

貴協会策定の「水道施設維持管理等業務委託積算要領案－浄水場等運転管理業務編」にその旨を

明記いただきたいこと 

 

４．新型インフルエンザ等対策特別措置法の運用について 

 新型インフルエンザ等対策特別措置法に基づき、民間の水道事業従事者も新型コロナウイルスワクチンの

特定接種の対象になるよう、事前登録の徹底を水道事業体へ指導するよう厚生労働省に働きかけいただ

きたいこと 

 

特定要望事項 

◆諸物価高騰によるユーティリティ費の支払いについて 

 様々な要因により諸物価が高騰しており、水道施設の運転管理においても包括的民間委託が増加してい

る中で、ユーティリティ費(電気料金、浄水処理用薬剤等)の高騰により増加する費用の支払いについては、

その費用を適正に支払うよう水道事業体への指導を、厚生労働省から行うよう働きかけいただきたいこと 

 



 

【厚生労働省 医薬・生活衛生局 水道課への要望活動】 

 

 

 

 

 

 

 

【日本水道協会 本部への要望活動】 

 

 

 

 

要望書を受け取る名倉課長（写真右） 

要望書を受け取る青木理事長（写真左） 

意見交換の様子 

意見交換の様子 


